
Hometown Dental Care PLLC  

Política de la Oficina 

(Por favor, firme, feche y traiga este formulario con usted a su primera cita)   

   

**BIENVENIDO**    

La Dra. Arezou Daneshvar se graduó de la Universidad de West Virginia en 2004. Después 
de graduarse, adquirió una valiosa experiencia trabajando en varias clínicas privadas y 
clínicas dentales gratuitas que atendían a pacientes desatendidos. En julio de 2017, la 

Dra. Daneshvar abrió su propia práctica, Hometown Dental Care.   

   

**DECLARACIÓN DE MISIÓN**   

Nuestra misión es ofrecer una atención dental excepcional que supere las expectativas de 
nuestros pacientes. Nos dedicamos a promover la salud comunitaria y a proporcionar 

servicios innovadores, información y conocimientos para ayudar a nuestros pacientes a 
alcanzar y mantener una salud dental óptima. Su tratamiento será personalizado para 

satisfacer sus necesidades dentales únicas.   

  

**CITAS**    

Las citas se programan en horarios convenientes para cada paciente. Las confirmaciones 
de citas se ofrecen como una cortesía, pero no están garantizadas. Por favor, notifique a la 

oficina sobre cualquier cambio en su seguro o información de contacto antes de su cita 
programada.   

 

**CANCELACIONES**    

En Hometown Dental Care valoramos su tiempo y el nuestro. Para garantizar una atención 
continua para todos los pacientes, evitamos programar en exceso las citas, salvo en casos 

de emergencia dental. Si llega con 15 minutos o más de retraso a su cita, es posible que 
necesitemos reprogramarla para evitar afectar a los pacientes siguientes. Requerimos un 
aviso de al menos **48 horas** para cancelaciones. Una cita perdida o cancelación tardía 

puede generar un cargo de **$50**.   



  

 

  

**POLÍTICA FINANCIERA**    

Todos los pagos, incluidos los deducibles de seguros y los copagos, deben realizarse en el 
momento del servicio. Para su comodidad, aceptamos efectivo, cheques, tarjetas de 

débito y crédito. Los cheques devueltos estarán sujetos a un cargo de **$25**.    

Si tiene seguro dental, procesaremos sus reclamaciones como una cortesía. Sin embargo, 
todas las estimaciones de copago no garantizan el pago del seguro. Alentamos a los 

pacientes a comunicarse directamente con sus proveedores de seguros para obtener 
información detallada sobre la cobertura.  

  

**EMERGENCIAS**    

En Hometown Dental Care, damos prioridad a las necesidades urgentes de nuestros 
pacientes. Estamos disponibles para atender emergencias dentales reales durante el 
horario comercial regular y, en ocasiones, fuera del horario. Nos enorgullecemos de 

ofrecer el más alto estándar de atención a nuestros pacientes.   

  

 

 

 

  

Nombre del Paciente/Menor: _____________________________________  Fecha: ____________ 

  

 

 

Firma del Paciente/Tutor: ____________________________________________________________  


